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!Vloduuliq tarkojtus
ja osaamistavoitteet

Taman moduulin tarkoituksena on syventaa osallistujien ymmarrysta tekoalyn
hyddyntamismahdollisuuksista erityisesti operatiivisen tehokkuuden ja
logistiikan nakékulmasta. Moduulissa kasitelldan, kuinka tekoaly voi parantaa
prosessien tehokkuutta, optimoida resurssien kayttda ja tuottaa ennakoivaa
analytiikkaa liiketoiminnan tueksi.

Osaamistavoitteet:

° Ymmartaa tekoadlyn peruskasitteet ja niiden sovellusmahdollisuudet
operatiivisen tehokkuuden ja logistiikan parantamisessa.

° Osata analysoida ja arvioida tekoalyratkaisujen soveltuvuutta oman
organisaation tarpeisiin.

° Saada valmiudet tunnistaa tekoalyn avulla toteutettavia
parannuskohteita omassa toiminnassa, erityisesti resurssienhallinnan
ja asiakastyytyvaisyyden nakokulmista.

° Osata hyddyntaa tekoalypohjaisia tyokaluja ja jarjestelmia, jotka
tehostavat logistiikkaa, vahentavat kustannuksia ja parantavat
paatoksentekoa.

Tama moduuli on suunnattu seuraaville toimialoille:

Maatalous, mara, kuljetusala
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Mita tarkoittaa operatiivinen
tehokkuus?

Operatiivisella tehokkuudella tarkoitetaan yrityksen tai
Ihmiset + organisaation kykya suorittaa paivittaiset toiminnot

mahdollisimman tehokkaasti, eli saavuttaa halutut tulokset

mahdollisimman vahaisin resurssein ja kustannuksin.

Tama sisaltaa esimerkiksi tuotantoprosessien, logistiikan
Operatiivinen ja resurssien kayton optimoinnin siten, etta tuottavuus on

korkea ja hukkaa on mahdollisimman vahan. Operatiivinen
teh°kkuus tehokkuus auttaa yrityksia parantamaan kannattavuutta ja
Kilpailukykya markkinoilla.
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Tehokkuus on monen asian
summa

Esim.

e TyOn tuottavuuden parantaminen

e Ainekayton tuottavuuden parantaminen

e Energian kayton tuottavuuden parantaminen
e Paaoman tuottavuuden parantaminen

Kaikessa usein parannettavaa, mutta jarkevin lahtea liikkeelle
suurimmasta kuluerasta. Mika teilla on suurin?

@y4works
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Percent who achieved outcome to a high degree

Prosessien tehostaminen on
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tekoalyn avulla.
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Prosessien tunnistaminen ja
kehitys
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Tekoalysovelluksen
kayttoonotto neljassa
vaiheessa
Tarve Lahde aina liikkeelle aidosta liiketoimintatarpeesta
Data Keraa oikea data ja jarjesta se oikein
Sovellus Valitse oikea tekoalysovellus tai kehita se itse
Kayttoonotto

ja hysdyt Keskity kayttoonottovaiheeseen ja seuraa hyotyja
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Tarve

Lahde liikkeelle prosessien
yvmmarryksesta

Tunnistamalla, kuvailemalla ja analysoimalla yrityksen nykyisia prosesseja
pyrimme I6ytamaan

e Pullonkaulat

e Lisaarvoa tuottamattomat ja tehottomat tydskentelytavat
e Tarpeettomat viiveet ja tyhjakaynnit

e Epaselvyydet mm. rooleissa ja vastuissa.

Tavoitteena on parantaa tuottavuutta nopeuttamalla prosessien lapimenoaikaa,
tehostamalla tyota seka parantamalla laatua seka tyontekija- ja
asiakaskokemusta.
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Prosessien tunnistaminen - Prosessikartta
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Yksittaisen prosessin kuvaus \V/1

1. Kuvaa prosessi vaihe vaiheelta
2. Mieti, missa kohtaa pullonkaulat ovat
3. Mieti voitko yksinkertaistaa prosessia tekoalyn avulla

Valinta

Ei

Vaihe

Tarvittavat
jarjestelmat

Jarjestelma Jarjestelma Jarjestelma Jarjestelma Jarjestelma Jarjestelma Jarjestelma



Tarve

Hyvat prosessit

Prosessit ovat asiakaslahtoisia

Prosessit tuottavat arvoa

Prosessit ovat rajattuja

Prosessit on kuvattu ja implementoitu kuvatusti
Prosesseilla on selkeat roolit ja vastuut

Prosessit eivat sisalla tehottomia toimintoja, pullonkauloja
ja viiveita

YL



Tarve

Kilpailuetu syntyy
prosessi-innovaatioista

Prosessien tehostaminen

Tekoalyn ja automaatioiden avulla
voidaan parantaa yrityksen
operatiivista tehokkuutta.

Tuo hyodtyja, mutta ei riita yksin
merkittavan kilpailuedun luomiseen

"Miten voin tehda nykyisella tavalla,
mutta tehokkaammin”

Prosessi-innovaatiot

Uusia, ainutlaatuisia tapoja suorittaa
kriittisia lilketoimintaprosesseja.

Voivat luoda merkittavia etuja
Kilpailijoihin nahden.

"Miten voin luoda uuden
liiketoimintamallin tekodlyn
ymparille?”
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Tekoaly operatiivisen
tehokkuuden ja logistiikan
parantamisessa
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Tarve

Al voi auttaa
kesklttymaan
olennaiseen

Tekoaly voi parantaa operatiivista tehokkuutta
automatisoimalla rutiinitehtavia, optimoimalla
resurssien kayttoa ja tarjoamalla ennakoivia
analyyseja.

Parhaimmillaan Al voi saastaa aikaa ja auttaa
yrityksia keskittymaan rutiinitehtavien sijaan
strategisimpiin asioihin.




Tarve

Kayttoonotto ja

Data Sovellus hyddyt

Operatiivinen
tehokkuus ja
logistiikka
maataloudessa

Operatiivinen tehokkuus maataloudessa tarkoittaa
viljelyprosessien ja resurssien hallinnan optimointia
teknologian avulla. Tekoalyn ja koneoppimisen avulla
viljelijat voivat ennustaa sadon maaraa, parantaa
resurssien kayttdéa ja minimoida tuhlausta. Tama johtaa
parempaan tuottavuuteen ja kustannussaastoihin.

Logistiikassa tekoaly voi optimoida toimitusketjun
suunnittelua, mika vahentaa varastointi- ja
jakelukustannuksia. Reaaliaikainen datan analysointi
auttaa valitsemaan tehokkaimmat jakelureitit, mika
minimoi havikkia ja parantaa toimitusvarmuutta.
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Tarve

Kayttoonotto ja

Data Sovellus hyddyt

Operatiivinen
tehokkuus ja
logistiikka
MARA-alalla

Operatiivinen tehokkuus matkailu- ja
ravintola-alalla tarkoittaa palveluprosessien ja
resurssien kayton optimointia. Tekoalyn avulla
voidaan analysoida asiakasvirtoja, resurssitarpeita
ja ennustaa kysynnan vaihteluita, mika parantaa
tyon tehokkuutta ja palvelun laatua.

Logistiikkaan liittyen tekoaly voi optimoida
varastonhallintaa ja toimitusprosesseja, vahentaen
havikkia ja parantaen toimitusvarmuutta. Naiden
prosessien tehostaminen voi merkittavasti
parantaa yrityksen kustannustehokkuutta ja
asiakaskokemusta.
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Tarve

Operatiivinen
tehokkuus
kuljetusalalla

Operatiivinen tehokkuus kuljetusalalla liittyy
ajoneuvokaluston, henkildston ja aikataulujen
optimaaliseen hallintaan. Tekoalyn avulla voidaan
analysoida reitteja, polttoaineenkulutusta ja
huoltotarpeita, mika parantaa operatiivista
tehokkuutta ja vahentaa kustannuksia.

Logistiikassa tekoaly voi optimoida toimitusketjun
hallintaa, reittisuunnittelua ja aikatauluja, mika
nopeuttaa toimituksia ja vahentaa viiveita. Naiden
optimointien ansiosta kuljetusyritykset voivat
parantaa asiakastyytyvaisyytta ja resurssien
kayttoa.

YL



Tilausten kasittelyssa ja toimituksissa
parhaiten menestyvista yrityksista
33% kayttaa tekoalya.

Huonommin suoriutuvista vain 8%
IImoittaa kayttavansa sita.

Gartner: Future of Supply Chain 2024
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Tarve

Tekoaly ja ajanhallinta

Pienissa yrityksissa tehokkuus tarkoittaa monesti oman ajan
hallintaa. Tekoalypohjaiset tyokalut tarjoavat ratkaisuja tahan. Al
pystyy analysoimaan tyontekijoiden aikatauluja ja tyotehtavia,
optimoiden niiden tarkeysjarjestyksen ja aikataulutuksen. Tama
auttaa yrityksia vahentamaan manuaalista tyota ja varmistamaan, etta
tarkeimmat tehtavat saadaan hoidettua ajallaan, mika parantaa
kokonaisvaltaista tuottavuutta. Al myds estaa tyon ruuhkautumisen ja
auttaa tyontekijoita hallitsemaan aikaa paremmin.
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Data
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Data on tekoalyn polttoaine
myos operatiivisessa
tehokkuudessa ja logistiikassa

1. Datan keraaminen

Lahteet: Esimerkiksi loT-laitteet, sensoreita
taynna olevat kuljetusvalineet,
asiakaspalautejarjestelmat, itse keratty
kvalitatiivinen tieto

Esimerkki: Esim. GPS-sensorit rekka-autoissa
keraavat tietoa reittivalinnoista ja toimitusajoista,
ja nama tiedot syotetaan keskitettyyn
jarjestelmaan reaaliaikaisen seurannan ja
analysoinnin mahdollistamiseksi

2. Datan laatu ja puhdistaminen

Toimet: Anomalioiden tunnistus, datan
normalisointi, johdonmukaisuuden
varmistaminen.

Merkitys: Korkealaatuinen data varmistaa, etta
koneoppimismallit ovat tarkkoja ja luotettavia,
mika vahentaa virheellisten ennusteiden riskia.

Esimerkki: Ennen analyysia suoritetaan datan
esikasittely, jossa poistetaan epaolennaiset tai
virheelliset tiedot, kuten kuljetusajoneuvon
satunnaisesti virheelliset GPS-signaalit.



Data

Datan laatu on
keskeista kaikissa
tekoalysovelluksissa -
Ensimmainen askel on
aina datan kerays ja
muokkaus.

Huom. Tasta asiasta on lisaa asiaa
moduulissa 3!

Askeleet tiedonlouhintaan

1.

o o

Keraa relevantti data, joka voi sisaltaa
suuria maaria strukturoitua tai
strukturoimatonta dataa eri lahteista.
Puhdista data puutteista, virheista tai
epajohdonmukaisuuksista. Tahan voi
kuulua puuttuvien tietojen kasittely,
virheellisten tietojen korjaaminen ja
datan normalisointi.

Yhdista dataa eri lahteista ja muuntaa
se sopivaan muotoon analyysia varten.
Kayta sopivia
tiedonlouhinta-algoritmeja, kuten
klusterointi, luokittelu,
assosiaatiosaannot, regressioanalyysi,
jne.

Arvio ja tulkitse.

Visualisoi.




Sovellus

Valitaan oikea Al-sovellus
datan kasittelemiseksi

1. Sovelluksen valinta

Valitaan sovellus, joka sopii
liiketoiminnan tarpeisiin ja jonka
kanssa data on yhteensopivaa.
Sovellus voi olla joko kielimalli,
valmis sovellus (esimerkkeja
kohdassa valinnaiset sisallot) tai se
voidaan joutua kehittamaan itse.

Esimerkki: Valitaan kuljetusreittien
optimointiin sovellus, joka voi
hyddyntaa reaaliaikaista
liikennetietoa ja historiallista
kuljetusdataa.

2. Datan integrointi
sovelluksiin

Yhdistetaan tieto eri lahteista
yhdeksi streamiksi, jota
tekoalysovellus voi hyddyntaa.

Esimerkki: Yhdistetdan ERP, CRM ja
logistiikkatiedot yhteen. Integroitu
data mahdollistaa tekoalypohjaisen
tydkalun, joka ehdottaa
automaattisesti vaihtoehtoisia
toimittajia ja kuljetusreitteja
hairidtilanteissa.

3. Integraatio
olemassaoleviin jarjestelmiin

Teknologia: API-rajapinnat,
mikropalveluarkkitehtuurit

Hyoty: Varmistaa saumattoman
tiedonsiirron ja toiminnallisuuden eri
jarjestelmien ja palveluiden valilla

Esimerkki: API

mahdollistavat reaaliaikaisen datan
siirron logistiikkajarjestelmasta
tekoalysovellukseen, mika optimoi
toimitusaikoja.
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Sovellus

Esimerkkeja automatiikan ja
tekoalyn yhdistamisesta

MAATALOUS

MARA

KULJETUS

S&an ja sadon optimointi:

Tekodly yhdistaa reaaliaikaisia saatietoja ja maaperan kosteustietoja, joiden pohjalta
kastelujarjestelma voi automaattisesti sdadella veden maaraa pellolla. Tdma minimoi
vedenkulutusta ja optimoi sadon kasvun.

Raaka-aineiden tilaukset ja varaston hallinta:

Tekoaly ennustaa myyntidatan perusteella ruokalajien kysyntaa sesongin ja
viikonpaivan mukaan. Kun kysynta nousee, tekoaly aktivoi automaattisesti tilaukset
toimittajille, jolloin ravintolan varastossa on aina oikea maara raaka-aineita ja havikki
pienenee.

Ennakoiva huolto ajoneuvojen kayttoasteen maksimoimiseksi:

Anturit keraavat dataa ajoneuvojen kunnosta, kuten moottorin lampétilasta ja jarrujen
kulumisesta. Tekoaly analysoi tiedot ja ilmoittaa, milloin huolto on tarpeen, jotta
valtetdan kalliit hatékorjaukset ja pidennetdan ajoneuvon kayttoikaa.
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Sovellus

Video: Tekoaly logistiikan
alalla

Videolla kuvataan muutamia

yleisimpia tapoja, joilla tekoalya Q
hyodynnetaan logistiikassa. TOP 5 WAYS Al IS
Video on englanniksi. REVOLUTIONIZING

THE LOGISTICS

INDUSTRY
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http://www.youtube.com/watch?v=GWPQ1oSycG0

Tarve

Kayttoonotto ja

Sovellus hyédyt

Case-esimerkki: ;. - TARANIS

Tama israelilainen yritys hyddyntaa tekoalya ja
koneoppimista analysoidakseen satelliitti- ja
drone-kuvia seka tarjotakseen viljelijoille

reaaliaikaisia tietoja viljelyskasveista. Taraniksen )_ﬁﬁ
teknologia tunnistaa rikkaruohot, tuholaiset ja muut

ongelmat, ja antaa suosituksia viljelyn
parantamiseksi. Taranis-palvelu voi auttaa

viljelijoita ennakoimaan ja estamaan kasvituhot
ennen niiden laajenemista.

Lahde

YL


https://www.taranis.com/

Sovellus

Case-esimerkki:

Cargill hyodyntaa tekoalya
optimoidakseen toimitusketjuaan ja
hallitakseen kestavyytta globaalissa
toiminnassaan. Tekoalya kaytetaan
esimerkiksi satelliittiseurannassa, joka
auttaa seuraamaan metsakadon riskeja ja
hallitsemaan raaka-aineiden kestavaa
hankintaa Etela-Amerikassa. Tekoalyyn
perustuvat jarjestelmat myos parantavat
resurssien hallintaa ja asiakaspalvelua.

Lahde

YL

Cargill

Hyodyt:

Toimitusketjun optimointi:
Tehokkaammat reitit ja
resurssien kaytto

Kestavyys: Metsdkadon
ehkaisy satelliittiseurannalla
Saastoja: Al parantaa toiminnan
kustannustehokkuutta ja
vahentaa riskeja.


https://aiexpert.network/case-study-how-cargill-leverages-ai-to-transform-its-global-operations/

Tarve Sovellus

Kayttoonotto ja
hyodyt

Case-esimerkki: Antell

Tekoily alkoi suunnitella
lounasravintolan ruokalistan — Tassa
on tulos

HS Turku | Turkulaisessa lounasravintolassa tekoaly suunnittelee
ruokalistan, jossa tarjolla on myos ilmastoystavallinen vaihtoehto.

D@ Tilaajille

Turkulainen lounasravintola Antell
Aino kayttaa tekoalya
suunnittelemaan ruokalistoja.
Tekoaly kayttaa datana myos
ruoka-aineiden ilmastovaikutuksia.

Samalla sovellus ennustaa
ruokalijamaaria ja ravintola on talla
onnistunut vahentamaan havikkia.

Lahde: Helsingin Sanomat
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https://www.hs.fi/kotimaa/turku/art-2000009391764.html

Sovellus

Case-esimerkki:

Boom on kehittanyt maailman
ensimmaisen tekoalypohjaisen
kiinteistonhallintajarjestelman (AiPMS)
lyhytaikaisille vuokra-asunnoille. Taman
jarjestelman avulla kiinteistonomistajat ja
-johtajat voivat automatisoida useita
tehtavia, kuten myynnin, yllapidon,
varaukset ja asiakasarvioiden kasittelyn.

Tama vahentaa manuaalisen tydn tarvetta

ja tehostaa kiinteistdjen operatiivista
hallintaa.

Lahde

BOOM

Real Estech

Hyodyt:

e  Dynaaminen hinnoittelu

e  Automatisoitu taloushallinto

e  Tekoalypohjaiset
viestintatyokalut
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https://www.boomnow.com/

Sovellus

Case-esimerkki:

Hilton hyddyntaa tekoalya vahentaakseen
ruokahavikkia globaalissa toiminnassaan.
Yhteistyossa Winnowin ja LightStayn
kanssa hotelliketju keraa reaaliaikaista
tietoa ruokajatteen maarasta ja analysoi
sen perusteella, mita ruoka-annoksia
voidaan optimoida. Tekoaly auttaa Hiltonia
saatamaan annoskokoja, parantamaan
varastojen hallintaa ja vahentamaan
hiilidioksidipaastoja.

Hilton

Hyodyt:

Esimerkiksi Green Ramadan
-kampanjan aikana Dubain Hilton
e  Saastiyli 4 300 ateriaa
e Vahensi ruokahavikkia 21%
e  Vahensi hiilidioksidipaastoja 7.4
tonnilla
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Kayttoonotto ja

Sovellus hydyt

. ) ssistor
Case-esimerkki: /Uuttera

Tekoadlyratkaisu uusien autojen maahantulologistiikkaan

Assistor-Uuttera on Suomen johtava ajoneuvologistiikan toimija, joka kehitti touko-
kuussa 2022 valmistuneen automatisoidun tekoalyratkaisun Azure Data Factoryn
ja Machine Learning Workspacen -tyokaluja hyodyntaen. Assistor-Uutteran kaut-
ta kulkee yli puolet Suomessa myytavista uusista autoista autoliikkeisiin ja asiak-
kaille. Tekoalyratkaisun avulla yritys arvioi auton maahansaapumispaivan seka
mahdollisia paivdakohtaisia automaaria.

"Naita tietoja hyodynnetdan osana yrityksen tuotannonsuunnittelua seka
resurssoinnin optimointia, ja uutta ratkaisua kaytetaan paasaantoisesti yrityksen
sisdisiin tarpeisiin”, toteaa Assistor-Uutteran Head of ICT & Development Aki
Karppinen. Hanesta pilottihanke kasvatti Assistor-Uutteran osaamista ja ymmar-
rysté tekodlyn hyddyntamisessa liiketoiminnan kehittdmisessa.

Ldahde: Al-tie
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Tarve

Kayttoonotto ja

Data Sovellus hyddyt

Case-esimerkki

Kiitosimeon on nesteiden
kuljetukseen erikoistunut
yritys. Videolla yrityksen
IT-jarjestelma-
asiantuntija kertoo
tekoalyn hyodyista
yrityksessa.

. 4 SIMEON
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http://www.youtube.com/watch?v=n-TNNpDmalw

Kayttoonotto ja

Tarve Sovellus hydyt

YL

Case-esimerkki: F&(EX

FedEx on kehittanyt Dataworks-jarjestelman, joka
keraa ja analysoi reaaliaikaista tietoa kaikista
toimituksistaan ympari maailmaa. Jarjestelma
seuraa paketteja jatkuvasti ja kayttaa tekoalya
ennustamaan mahdollisia viivastyksia tai ongelmia
ennen niiden tapahtumista. Nain FedEx pystyy
reagoimaan nopeasti ja varmistamaan tarkeiden
toimitusten perille paasyn oikeaan aikaan.
Jarjestelmaa hyddynnetaan myos kaluston
huollossa, mika parantaa toimitusten luotettavuutta
ja vahentaa yllapitokustannuksia.

Lahde: Al Expert Network

Hyodyt:

Toimitusvarmuus
Huoltokustannusten
vahennys
Asiakaspalvelun
tehostuminen


https://aiexpertnetwork.notion.site/Amazon-2412a427dd5442499d865ab0c31244d2

Sovellus

Case-esimerkki:

UPS (United Parcel Service) on hyédyntéanyt tekodlya optimoidakseen
logistiikkaansa ja vahentaakseen pakettivarkauksia. Heidan kehittamansa
DeliveryDefense-ohjelma kayttaa historiallisia tietoja, kuten toimitusyrityksia ja
alueen varkausriskia, luodakseen "toimitusvarmuusindeksin" eri osoitteille.

Tama auttaa yritysta reitittamaan riskialttiit paketit turvallisiin sijainteihin, kuten

UPS-myymalodihin, mika vahentaa varkauksia ja parantaa asiakastyytyvaisyytta.

Mieti, miten rajoitteen poistuminen muuttaa liiketoimintaa?

Lahde: https://online.hbs.edu/blog/post/ai-in-business
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https://online.hbs.edu/blog/post/ai-in-business

Tarve

Kayttoonotto ja

Sovellus hydyt

Autonomiset ajoneuvot

Autonomiset ajoneuvot (AV) ovat yksi merkittavimmista tekoalyn sovelluskohteista, ja ne ovat
mullistamassa liikkumisen ja kuljetusalan. Tekoaly mahdollistaa ajoneuvojen kyvyn havainnoida
ymparistoaan, tehda paatoksia ja suorittaa monimutkaisia toimintoja ilman ihmisen valiintuloa.

Autonomisissa ajoneuvoissa on useita hyotyja:

Turvallisuus: Tekoaly voi vahentaa ihmisen virheista johtuvia onnettomuuksia, jotka
muodostavat 94 % kaikista likenneonnettomuuksista. Autonomiset ajoneuvot kayttavat
sensoreita ja kameroita havaitakseen ymparistonsa ja reagoidakseen vaaratilanteisiin
nopeammin kuin ihmiskuljettajat. Tama tekee teista turvallisempia, erityisesti pitkan
matkan ajossa, jossa tekoaly voi hallita tasaisesti muuttuvia liikenneolosuhteita
Tehokkuus: Tekoalyoptimoinnin avulla autonomiset ajoneuvot voivat vahentaa
polttoaineen kulutusta ja paastoja. Al pystyy valitsemaan energiatehokkaimmat reitit ja
hallitsemaan nopeutta liikennevirtojen mukaan, mika vahentaa ruuhkia ja lyhentaa
matkustusaikoja.

Uudet liiketoimintamallit: Autonomiset ajoneuvot mahdollistavat uusia palveluja, kuten
robottitakseja ja autonomisia tavarankuljetuksia. Tama kehitys avaa uusia
liiketoimintamahdollisuuksia erityisesti logistiikan ja kuljetuksen alalla.
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Sovellus

Autonomisten ajoneuvojen
haasteet

Vaikka autonomisilla ajoneuvoilla on valtava potentiaali, ne kohtaavat edelleen
merkittavia haasteita. Naihin kuuluu muun muassa kyberturvallisuuden
varmistaminen, koska ajoneuvojen jatkuva verkottuminen tekee niista alttiimpia
hyokkayksille. Lisaksi eettiset kysymykset, kuten paatoksenteko
onnettomuustilanteissa, vaativat huolellista harkintaa ja saantelya.

Autonomisten ajoneuvojen kayttoonotto etenee tasaisesti, mutta tayden

autonomian saavuttaminen laajassa mittakaavassa tulee kestamaan viela vuosia.

Autonomisten kuorma-autojen odotetaan saavuttavan kaupallisen
elinkelpoisuuden suunnilleen vuosien 2028 ja 2031 valilla.

Lahde: McKinsey
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https://www.mckinsey.com/features/mckinsey-center-for-future-mobility/our-insights/autonomous-vehicles-moving-forward-perspectives-from-industry-leaders

Tarve

Kayttoonotto ja

Sovellus hyédyt

Case-esimerkki: DAIMLER TRUCK

Daimler Truckin ja Torc Roboticsin yhteistydssa kehitetdaan autonomisia kuorma-autoja, jotka
ajavat pitkia reitteja ilman ihmiskuljettajaa. Malli keskittyy hub-to-hub -ratkaisuun, jossa
autonomiset ajoneuvot liikkkuvat kahden tavarankuljetuskeskuksen valilla, ja ihmiskuljettajat
hoitavat vain lastauksen ja purkamisen. Tama mahdollistaa tason 4 autonomian, jossa ajoneuvot
voivat liikkua taysin itsenaisesti tietyilla reiteilla.

Jarjestelman odotetaan olevan kaupallisessa kaytdssa Yhdysvalloissa vuoteen 2027 mennessa.
Sen hyodtyja ovat logistiikan tehostaminen ja kuljetuskustannusten vahentaminen, samalla kun
turvallisuus paranee, silla autonomiset ajoneuvot voivat reagoida nopeammin vaaroihin kuin
ihmiskuljettajat.

Lahde
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https://www.daimlertruck.com/en/newsroom/stories/fiction-becomes-reality-why-autonomous-trucking-will-elevate-the-transportation-industry

Kayttoonotto ja

Tarve Sovellus hyddyt \IA

Konenako

Konenako on tekoalyn osa-alue, joka antaa tietokoneille kyvyn tulkita ja ymmartaa
visuaalista dataa, kuten kuvia ja videoita. Organisaatioille konenadn hyddyntaminen avaa
uusia mahdollisuuksia tehostaa prosesseja, parantaa laadunvalvontaa ja kehittaa
innovatiivisia tuotteita.

Konenakoa hyddynnetaan logistiikassa monipuolisesti tehostamaan prosesseja ja
vahentamaan virheita. Esimerkiksi varastoissa konenakojarjestelmat voivat
automaattisesti tunnistaa ja seurata tuotteita hyllyilla, mika nopeuttaa inventointia ja
vahentaa inhimillisten virheiden mahdollisuutta. Pakettien lajittelussa konenakda kaytetaan
lukemaan osoitetietoja ja viivakoodeja, jolloin paketit ohjautuvat nopeasti oikeisiin
toimitusreitteihin. Myds lastaus- ja purkutoiminnoissa konenakd auttaa valvomaan
turvallisuutta tunnistamalla mahdolliset esteet tai virheellisesti sijoitetut tavarat.
Kuljetuskaluston yllapidossa konenakd voi havaita ajoneuvojen tai laitteiden kulumista ja
ennakoida huoltotarpeita.

Kuva: Visitronic



Sovellus
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DHL on ottanut kayttoon konenakdteknologioita
tehostaakseen logistiikkatoimintojaan. Yhtié on
integroinut edistyneita kameroita ja
tekoalyalgoritmeja varastoissaan ja
lajittelukeskuksissaan automaattiseen pakettien
tunnistamiseen ja kasittelyyn. Konenadn avulla
jarjestelma voi lukea pakettien osoitetiedot ja
viivakoodit, mitata pakettien mitat seka tunnistaa
mahdolliset vauriot tai poikkeavuudet
reaaliajassa. Tama vahentaa manuaalisen
skannauksen tarvetta ja nopeuttaa
lajitteluprosessia.

Lahde

Case-esimerkki; =4

Group

Hyddyt:

Tehokkuuden lisdantyminen.
Virheiden vahentadminen
Kustannussaastot
Parantunut l1apinakyvyys
Parempi asiakastyytyvaisyys
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https://group.dhl.com/en/media-relations/press-releases/2023/dhl-trend-report-ai-driven-computer-vision.html

Sovellus

Esimerkki konenaon ja
kielimallin yhteistyosta

Videolla kuvataan, miten Claude-kielimalli
tutkii konenadn avulla rakennustydomaata ja
kirjoittaa automaattisesti havainnot ylos
Exceliin.

Video on englanninkielinen.

Linkki videoon
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https://x.com/emollick/status/1853255574843982241

Tarve

Kayttoonotto ja

Sovellus hydyt

Case-esimerkki: é

IBM onnistui saavuttamaan taydellisen
tilausten tayttamisasteen hyddyntamalla
“kognitiivista toimitusketjuaan”. Tama
tarkoittaa toimitusketjun hallintajarjestelmaa,
joka kayttaa tekoalya ja analytiikkaa
ennustamaan ja mukautumaan reaaliaikaisiin
muutoksiin, kuten kysynnan vaihteluihin tai
hairidihin toimituksissa. Kognitiivinen
jarjestelma mahdollisti IBM:n toimitusketjun
ennustettavuuden parantamisen, toimitusten
nopeuttamisen ja resurssien tehokkaamman
hyddyntamisen.

Lahde

.lll

Tilausten tdyttoaste:
100%

Sddstot: $160 miljoonaa
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https://cloudwars.com/cloud/how-ibm-achieved-100-order-fulfillment-and-160-million-cost-savings-with-cognitive-supply-chain/

Kayttoonotto ja
hyodyt

Seuraa hyotyjen toteutumista

1. Kayttoonottovaihe

Henkildstdn koulutus ja
valmentaminen tekoalyn kaytossa,
asteittainen kayttdodnotto ja pilotointi,
palautteen keruu, analysointi ja
jarjestelman hienosaato.

Esimerkki: Tekoalyn kayttéonotto
varastonhallinnassa, jossa ensin
testataan ennakoivaa huoltoa
yhdessa toimipisteessa ennen
laajempaa skaalautumista.

2. Hyotyjen seuranta

Aseta tavoitteita ja seuraa toteumaa.
Hyodyt voivat olla taloudellisia
(Kustannussaastot, parempi
investointien tuotto (ROI),
tehokkaampi resurssien kaytto) tai
operatiivisia (nopeat toimitusketjujen
korjaukset tekoalyn ennakoivien
mallien avulla tai parantunut
asiakastyytyvaisyys nopeamman ja
luotettavamman toimituksen
ansiosta).

Esimerkki: Tekoalypohjainen
kuljetusreittien optimointi vahentaa
polttoainekuluja 15% ja lyhentaa
toimitusaikoja 25%.

3. Jatkuva kehitys

Jatkuva palautteenkeruu ja tekoalyn
paivittdminen vastaamaan
liiketoimintaympariston ja
teknologian muutoksia.

Tavoitteena varmistaa, etta
tekoalyratkaisut pysyvat ajan tasalla
ja tuottavat jatkuvaa arvoa
organisaatiolle.

Esimerkki: Paivitetdan
tekoalyalgoritmit ennustamaan
kysyntapiikkeja lomakausina, mika
optimoi varastotaydennykset ja
vahentaa ylimaaraisia
varastokustannuksia.
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Tarve

Data

1. Rutiinitehtavien
automatisointi

Kayttoonotto ja

Sovellus hyddyt

Tekoalyn hyotyja
operatiivisessa
tehokkuudessa

2. Ennakoiva
analytiikka

3. Dynaaminen
resurssiallokointi

4. Parannettu
paatoksenteko

Tekoaly kasittelee
suuria tietomaaria
nopeasti, mika
mahdollistaa nopean
ja tietoon perustuvan
paatoksenteon.
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Pikapysakki:
Pistarit

Klikkaa tasta
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https://forms.gle/zZGGaY1tf7rnGNrf8

Case-tehtava

YL
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' & N &
Case-tehtava 77

Pohdi oman yrityksesi kannalta miten voisit parantaa

tehostaa tekemista tekoalyn avulla. 4 ’ ’ ‘

Suunnittele kokonaisuus, jolla konkreettisesti voisit ' ’ ’
parantaa tamanhetkista toimintatapaasi tekoalyn avulla. A
Tutki myoOs, mita ei ole tarkoituksenmukaista tehda

tekoalyn avulla.

Kirjoita ChatGPT:td hyddyntaen raportti, jonka laajuus on n.
nelja sivua. Varaudu keskustelemaan aiheesta
luentotilaisuudessa.



ChatGPT:n kaytto
case-tehtavissa

Suosittelemme ChatGPT:n hyddyntamista case-tehtavissa. Tavoitteena on
opetella ChatGPT:n kayttda, promptausta ja tuotoksen jatkokehitysta yhdessa
tekoalyn kanssa.

ChatGPT:n kayttajien syottamat tiedot voivat olla osa OpenAl:n koulutusdataa.
Tama tarkoittaa, etta niiden avulla voidaan parantaa mallin toimintaa
tulevaisuudessa. Tama ei tarkoita, etta yksittaisia keskusteluja tai tiettyja kayttajia
seurataan, vaan tietoa kaytetaan anonyymisti osana suurta tietomassaa. On
kuitenkin parempi pitaa keskustelu yleisella tasolla eika jakaa arkaluontoisia tai
luottamuksellisia tietoja ChatGPT:n kanssa!

YL



Luottamuksellisuus ja
salassapito

Case-tehtavia kaydaan lapi yhteisesti luentotilaisuuksissa - Ethan sisallyta
tehtavaan tietoa, jota et ole valmis jakamaan muille!

Liikeideoiden jakaminen ryhman kesken perustuu luottamukseen, eika toisten
ideoita tai ajatuksia tule jakaa ryhman ulkopuolisille.

Y4 Worksin koulutusmateriaalit on tarkoitettu ainoastaan koulutuksen osallistujille.
Saat sailyttaa materiaalit itsellasi koulutuksen jalkeen mutta materiaaleja ei saa
jakaa koulutuksen ulkopuolisille henkildille.

Y4 Works kasittelee henkil6tietoja luottamuksellisesti ja ainoastaan koulutustiimin
kesken. Lue Y4 Worksin tietosuojaseloste taalta: https://y4works.fi/fi/tietosuoja/
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https://y4works.fi/fi/tietosuoja/

Valinnaiset sisallot

Taalta loydat paljon lisaa esimerkkeja tekoalyn kayttotarkoituksista, sovelluksista ja

ChatGPT:n kaytosta. Tutustu niihin aihepiireihin, jotka kiinnostavat sinua!
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Vaihtoehtoiset teemat

Tekoalylla tuettu kysynnan ennustaminen
Resurssien optimointi

Logistiikan optimointi tekoalyn avulla
Kalenterin ja sahkopostin hallinta

anl SR AP



1. Tekoalylla tuettu kysynnan
ennustaminen

Kysynnan ennustaminen ja markkina-analyysi ovat
keskeisia toimintoja, jotka auttavat yrityksia tekemaan
parempia liiketoimintapaatoksia. Tekoalyn avulla Milloin
voidaan analysoida suuria tietomaaria nopeasti ja
tarkasti, jolloin yritykset voivat ennustaa tulevaa
kysyntaa, ymmartaa markkinatrendeja ja tehda
strategisia paatoksia ennakoivasti. Tama auttaa
esimerkiksi maatalousalalla suunnittelemaan viljelya
kysynnan mukaan, kuljetusalalla optimoimaan reitit ja
aikataulut seka mara-alalla hinnoittelemaan tuotteita
Kilpailukykyisesti.

meidan

kannattaa
investoida?
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Esimerkkeja sovelluksista

salesforce

SAP Business Al - Tekoalyratkaisu, joka yhdistaa kysynnan
suunnittelun ja ennustamisen, tuotesuunnittelun seka
toimitusketjun hallinnan.

Einstein Analytics (Salesforce) - Analytiikkatydkalu, joka kayttaa
tekodlya ennustamaan myyntia ja kysyntaa eri markkina-alueilla.
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Miten voin kayttaa ChatGPT:ta
tahan?

Kysynndn ennustaminen - Voit kysya ChatGPT:Ita apua historiallisten myyntitietojen
analysointiin ja kysynnan ennustamiseen tuleville kausille. Esimerkiksi: "Miten kysynta on
muuttunut viimeisen kolmen vuoden aikana?"

Markkina-analyysi - ChatGPT voi auttaa analysoimaan markkinatrendeja ja kilpailijoiden
toimintaa. Voit kysya: "Mita markkinatrendeja minun tulisi seurata kuljetusalalla vuonna
2024?"

Hintaennusteet - Tekodly voi auttaa esim. hotelleja parantamaan hinnoittelustrategioitaan ja
kasvattamaan tuloja analysoimalla suuria tietomaaria, kuten varausmalleja, kilpailijoiden
hintoja, sesonkivaihteluita ja reaaliaikaista kysyntaa. Tekoalyn avulla hotellit voivat
mukauttaa hintojaan markkinatilanteen mukaan.

Viljelysuunnitelmat - ChatGPT voi yhdistaa useita tietolahteitd, kuten sadennusteita,
maaperan tilaa ja resurssien kayttoa, ja luoda mukautettuja viljelysuunnitelmia. Tama auttaa
paattamaan, mitka viljelykasvit ovat taloudellisesti jarkevia kasvukauden aikana, ja miten
resursseja, kuten vetta ja lannoitteita, voidaan kayttaa tehokkaasti.



2. Henkilostoresurssien

optimointi

Henkildston ja tydvuorojen optimointi on erityisen
tarkeaa pk-yrityksille, kuten majoitus- ja
ravitsemusalalla, maataloudessa ja kuljetusalalla, joissa
tyovoiman tarpeet vaihtelevat paivittain ja sesonkien
mukaan. Tekoalypohjaiset tyokalut tarjoavat tehokkaita
ratkaisuja naihin haasteisiin, vahentden manuaalista
tyovuorosuunnittelua ja optimoiden henkildstéresurssit
oikeisiin ajankohtiin. Tekoaly voi esimerkiksi ennustaa
asiakasvirtoja ja tyovoiman tarpeita, ja sen avulla
voidaan suunnitella tyévuorot joustavasti niin, etta
tyontekijat ovat paikalla silloin, kun heita tarvitaan
eniten, mutta ylity6ta ja alimiehitysta valtetaan.

Lisatietoja: McKinsey (englanniksi)

Kuinka paljon
henkilostoa

tarvitsemme?

YL


https://www.mckinsey.com/capabilities/operations/our-insights/smart-scheduling-how-to-solve-workforce-planning-challenges-with-ai

Esimerkki sovelluksesta:
Quinyx

Tydvuorosuunnittelusovellus Quinyx hyddyntaa tekoalya ennustamaan
asiakasvirtoja ja optimoimaan tydvuorot niiden mukaan. Se huomioi tyontekijoiden

toiveet ja tybaikalainsaadannon, jotta henkilostéresurssit vastaavat
mahdollisimman tarkasti kysyntaa.

@ Quinyx

YL



Tyovoiman tarpeen ennustaminen: ChatGPT voi auttaa sinua
analysoimaan aiempia tyovoiman tarpeita ja ennustamaan tulevaa
kysyntaa esimerkiksi sesonkien tai tiettyjen tapahtumien perusteella. Kysy
esimerkiksi: "Miten voin ennustaa tyovoiman tarpeen kesasesongille
ravintolassani?"

Tyovuorojen suunnittelu: Jos sinulla on haasteita vuorojen
jarjestamisessa, voit pyytaa ChatGPT:ta auttamaan tasapainoisten ja
oikeudenmukaisten tyovuorolistojen laatimisessa. Esimerkiksi: "Miten voin
tasapainottaa tydvuorot ja ottaa huomioon tydntekijoiden toiveet ja
lainsdadannon?"

Kustannusten hallinta: Voit pyytaa ChatGPT:td antamaan suosituksia siit3,
miten voit optimoida tydvoiman kayton ja vahentaa ylikustannuksia.
Esimerkiksi: "Miten voin minimoida ylitydkustannukset tyévuoroja
optimoimalla?"
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Logistiikan optimointi tekoalyn avulla tarkoittaa kuljetusketjujen tehostamista ja
kustannusten vahentamista analysoimalla suuria maaria dataa ja tekemalla
alykkaita paatoksia. Tekoaly voi auttaa parantamaan reittioptimointia,
vahentamaan polttoaineenkulutusta ja automatisoimaan lastinhallintaa ja
varastonhallintaa. Nailla toimenpiteilla voidaan lisata tehokkuutta, vahentaa
paastoja ja parantaa asiakastyytyvaisyytta.

Tekoaly voi myds automatisoida mm. tulliasiakirjojen kasittelya ja tarkistuksia.
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project@®

" Route’Me

#

7> FleetComplete

-,'clearpathw 5PS

Project44 - Logistiikan optimointijarjestelma, joka tarjoaa reaaliaikaista
nakyvyytta toimitusketjuihin ja auttaa automatisoimaan lastinhallintaa.

Route4Me - Reittioptimointisovellus, joka suunnittelee tehokkaimmat reitit
ja vahentaa polttoaineenkulutusta.

Fleet Complete - Kalustonhallintajarjestelma, joka optimoi ajoneuvojen
reitit ja seuraa lastin sijaintia reaaliajassa.

ClearPathGPS - Reaaliaikainen GPS-seurantajarjestelma, joka tarjoaa
pienille ja keskisuurille yrityksille ndkyvyyden ajoneuvokantaan. Se auttaa
parantamaan kaluston tehokkuutta, seuraamaan kuljettajien
ajokayttaytymista ja vahentamaan kayttékustannuksia.
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Reittioptimointi - ChatGPT voi auttaa analysoimaan logistiikkadataa ja
antamaan suosituksia optimoinnista. Esimerkiksi: "Miten voin optimoida
jakeluautojen reitit tekoalyn avulla?"

Varastohallinnan optimointi - Voit kysya ChatGPT:Itd apua varastotasojen
optimointiin ja hallintaan. Esimerkiksi: "Miten voin optimoida varastoni tekoalyn
avulla vahentaakseni ylivarastointia ja alivarastointia?"

Ennakoiva huolto - ChatGPT voi auttaa ennakoivan huollon suunnittelussa ja
toteutuksessa. Esimerkiksi: "Miten voin kayttaa tekoalya ennakoivan huollon
jarjestédmiseen toimitusketjuni laitteille?"

Raportointi - Voit pyytad ChatGPT:ta auttamaan raporttien laatimisessa
logistiikan optimoinnista. Esimerkiksi: "Voitko auttaa laatimaan raportin
reittioptimoinnin ja polttoaineenkulutuksen vahentamisen vaikutuksista?"



4. Kalenterin ja sahkopostin
hallinta

Tekoalypohjaiset tyokalut auttavat pk-yrityksia
hallitsemaan kalenteriaan ja sahkdpostejaan
tehokkaammin, vahentaen manuaalisen tydn maaraa ja
optimoiden paivittaisia rutiineja. Tekoaly analysoi
tydntekijoiden aikatauluja, ehdottaa parhaita ajankohtia Mita tekisin
tapaamisille ja auttaa pitamaan sahkopostit
jarjestyksessa. Naiden tyodkalujen avulla yritykset
voivat varmistaa, etta tarkeimmat tehtavat ja
tapaamiset hoidetaan ajallaan ilman aikataulujen
paallekkaisyyksia tai ruuhkia.

seuraavaksi?

Tekoalyn tuomat hyoddyt kalenterin ja sahkopostien
hallinnassa ovat merkittavia, silla ne automatisoivat
rutiinitoimintoja, priorisoivat tarkeita viesteja ja
tarjoavat alykkaita aikatauluehdotuksia.
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Esimerkkeja sovelluksista

o? reclaimai
<> clockwise

SUPERHUMAN

Reclaim.ai - Tydkalu, joka synkronoi eri kalenterit ja kayttaa tekoalya
mm. ennustamaan aikavarauksia ja priorisoimaan tehtavia.

Clockwise - Tydkalu tiimikalentereiden synkronointiin. Se jarjestelee
aikataulut niin, etta saat enemman yhtenaisia keskeytyksettomia
tyoaikoja, mika lisaa tuottavuutta.

Superhuman - Tekoalypohjainen tydkalu sahkdpostin hallintaan. Pyrkii
vahentamaan sahkdposteihin kaytettya aikaa.

Shortwave - Al-sahkopostityokalu, joka tarjoaa tehokkaita
ominaisuuksia kuten keskustelujen automaattinen tiivistaminen ja
vanhojen viestien alykas hakutoiminto
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Miten voin kayttaa ChatGPT:ta
tahan?

Aikataulujen luominen ja hallinta: Voit kdyttaa ChatGPT:ta luomaan ja ehdottamaan
tehokkaita aikatauluja tyopaiville tai projekteille. Esimerkiksi, jos sinulla on useita tehtavia ja
tapaamisia, voit kysya: "Miten voin jakaa paivan niin, ettd saan keskeiset tehtavat tehtya ja
varaan aikaa tauoille?" ChatGPT voi auttaa rakentamaan tasapainoisen ja tehokkaan
aikataulun.

Tehtavien priorisointi: Jos sinulla on pitka tehtavalista, ChatGPT voi auttaa priorisoimaan
tehtavat tarkeyden ja Kiireellisyyden mukaan. Voit kysya: "Miten voin priorisoida
tehtavalistani niin, etta tarkeimmat asiat tulevat hoidettua ajoissa?" Taman perusteella voit
saada suosituksia siitd, mihin keskittya ensin.

Sahkopostien kirjoittaminen ja vastaukset: ChatGPT voi auttaa sinua luonnostelemaan
tehokkaita ja selkeitd sahkdposteja seka auttamaan vastauksissa. Jos sinun pitaa kirjoittaa
kohtelias mutta tiivis sahkdposti, voit pyytaa apua esimerkiksi: "Voitko auttaa minua
kirjoittamaan sahkopostin asiakkaalle, jossa kysyn lisatietoja projektista?"

Ajanhallinnan vinkit ja parannukset: Voit kysya ChatGPT:Ita vinkkeja ajanhallinnan
parantamiseen. Esimerkiksi: "Miten voin parantaa ajankayttdani ja valttaa keskeytyksia
ty6paivan aikana?" ChatGPT voi antaa suosituksia aikataulujen optimoinnista, taukojen
pitamisesta ja keskittymisen hallinnasta.
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Muita tuottavuutta parantavia
tekoalytyokaluja

Otter.ai - Tekoalypohjainen danentunnistuspalvelu, joka luo automaattisesti
transkriptioita ja tiivistelmia videopuheluista ja aanitallenteista. Se helpottaa
kokousten muistiinpanojen tekemista ja parantaa tiimin sisaista viestintaa.
Toimii paremmin englanniksi kuin suomeksi.

O\l otter.ai

y SlidesAl - Tekoalya hyddyntava tyokalu, joka auttaa luomaan vaikuttavia
W SlidesAl PowerPoint-esityksia kayttajan antamien ohjeiden ja sisaltdjen perusteella.
Se nopeuttaa esitysten valmistelua ja parantaa esitysten visuaalista ilmetta.

Microsoft Copilot - Microsoftin integroitu tekoalyavustaja, joka toimii
sovelluksissa kuten Word, Excel, PowerPoint ja Teams. Copilot auttaa
kayttajia luomaan ja muokkaamaan sisaltda, analysoimaan dataa seka
automatisoimaan tehtavia luonnollisen kielen avulla, mika tehostaa
tyoskentelya ja lisda tuottavuutta.




Reflektio

Mika fiilis?
Mita opit?

Miten voit kayttda oppimaasi?
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Kiitos.

@y4works.fi




